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Allgemeine Vertragsinformationen

gemaB §§ 7, 8 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) in Verbindung mit § 1 der Verordnung Uber Informationspflichten bei Versicherungsver-
tragen (VVG-InfoV)

1. Identitat des Versicherers, der VHV Allgemeine Versicherung AG

Rechtsform Aktiengesellschaft

Registergericht Amtsgericht Hannover

Registernummer HRB 57331

USt-IdNr. DE 115 658 091

Postanschrift 30138 Hannover

Hausanschrift und Sitz der Gesellschaft VHV-Platz 1, 30177 Hannover (ladungsféhige Anschrift)

Vorstand Thomas Voigt (Sprecher), Dr. Per-dJohan Horgby, Jirgen A. Junker, Dietrich Werner
Vorsitzender des Aufsichtsrates Uwe H. Reuter

2. Identitat der bestandsfiihrenden, vertragsverwaltenden Stelle, der S.L.P. Vertriebsservice AG, Gesellschaft fiir Versicherungs-
vermittlung, Marketing und Vertriebslogistik

Rechtsform Aktiengesellschaft

Registergericht Amtsgericht Minchen

Registernummer HRB 121246

USt-IdNr. DE 202 030 144

Hausanschrift und Sitz der Gesellschaft LofflerstraBe 5 a, 80999 Minchen (ladungsféhige Anschrift)

Vorstand Christian Stnderwald (Vorsitzender), Andreas Gruschwitz, Christian Henseler
Vorsitzender des Aufsichtsrates Bernhard Leutner

3. Kundenbeziehung

Sie sind Kunde des Versicherungsmaklers oder -vertreters, der diesen Antrag vermittelt hat. Er ist Ihr erster Ansprechpartner in allen, das
Versicherungsverhéltnis betreffenden Fragen. Des Weiteren werden Sie Kunde der S.L.P. Vertriebsservice AG, die als bestandsfiihrende
Stelle die komplette Vertragsverwaltung und -durchfiihrung, u. a. einschlieBlich des Beitragseinzuges, vornimmt und an die Sie sich eben-
falls wengien koénnen. Die VHV Allgemeine Versicherung AG ist der Versicherer, bei dem Sie versichert sind und der im Schadenfall die Lei-
stung erbringt.

4. Bevollméchtigungen der S.L.P. Vertriebsservice AG

Die S.L.P. Vertriebsservice AG ist vom Risikotrager bzw. Versicherer, der VHV Allgemeine Versicherung AG, beauftragt und bevollmachtigt,
fur ihn Antrage auf Versicherung entgegenzunehmen, zu prifen, die Annahme oder Ablehnung dessen im Namen des Versicherers zu erkla-
ren, ggf. die Annahme mit einem Versicherungsschein zu dokumentieren, die falligen Versicherungspramien einschlieBlich Versicherungs-
teuer zu erheben und zu inkassieren, bei nicht fristgerechter Zahlung der Erst- oder Folgepramie das Mahnwesen gem. § 37 und § 38 VWG
zu betreiben sowie das Versicherungsverhdltnis im Namen des Versicherers zu kiindigen. Bei der S.L.P. Vertriebsservice AG eingegangene
Versicherungspréamien gelten mit befreiender Wirkung fiir den Versicherungsnehmer bzw. Beitragszahler als dem Versicherer zugegangen.

Fur den Fall der Beendigung der bisherigen Risikotréagerschaft erteilt der Antragsteller bzw. Versicherungsnehmer der S.L.P. Vertriebsservice
AG den Auftrag und die Vollmacht, den Tréger des Versicherungsschutzes zu wechseln. Hierliber muss sie den Versicherungsnehmer min-
destens 3 Monate vor dem Stichtag des beabsichtigten Risikotragerwechsels schriftlich informieren. Der der S.L.P. Vertriebsservice AG
erteilte Auftrag und die Bevollmachtigung zur Eingehung eines neuen Versicherungsverhaltnisses kann vom Kunden widerrufen werden bis
zum Abschluss des Tages, der dem vorausgeht, an dem der neue Risikotrager den Versicherungsschutz bietet. Der S.L.P. Vertriebsservice
AG wird von dem Kunden bzw. Versicherungsnehmer die Mehrfachvertretung fiir die Zeichnung des Versicherungsschutzes bei dem neuen
Risikotrager gestattet.

Bei Fragen zum Umfang des Versicherungsschutzes oder zur Meldung von Schiaden wenden Sie sich bitte an lhren Vermittler oder
an die S.L.P. Vertriebsservice AG, Niederlassung Chemnitz, Erfenschlager Str. 19, 09125 Chemnitz, Telefon (0371) 3 82 80 487, Tele-
fax (0371) 3 82 80 13, E-Mail: haftpflicht@slpag.de.

5. Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers

Die VHV Allgemeine Versicherung AG betreibt das Versicherungsgeschéft in den folgenden Versicherungssparten:
— Kraftfahrtversicherung,

— Allgemeine Haftpflichtversicherung,

— Sachversicherung inkl. Technische Versicherung

— Unfallversicherung

— Kautionsversicherung.

Die S.L.P. Vertriebsservice AG ist im Namen der VHV bevollméachtigt, Versicherungsdokumente auszufertigen, die vereinbarten Pramien ein-
zuziehen sowie Schadenmeldungen entgegenzunehmen.

6. Versicherungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Fir das Versicherungsverhéltnis zwischen lhnen und dem Versicherer gelten der Antrag, die gesetzlichen Bestimmungen und die Allge-
meinen Versicherungsbedingungen sowie die fur die einzelnen Versicherungsarten geltenden Besondere Bedingungen, Tarifbestimmungen
und Sondervereinbarungen.

7. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Die Angaben Uber Art, Umfang und Falligkeit unserer Leistungen entnehmen Sie bitte dem Versicherungsantrag, dem Versicherungsschein
und den zugrunde liegenden Vertragsbestimmungen.

8. Gesamtpreis der Versicherung

Die Hohe der Einzelbeitrage, der zu entrichtende Gesamtbeitrag einschlieBlich der gesetzlichen Versicherungsteuer und der Zeitraum fiir den der
Beitrag zu zahlen ist, sind im Antrag und im Versicherungsschein ausgewiesen.

9. Zusétzliche Kosten

Bei Beitragsriickstanden werden je Mahnung 2,50 EUR berechnet; bei Ricklaufern im Lastschriftverfahren kénnen die anfallenden Bank-
gebuhren in Rechnung gestellt werden. Weitere Gebulhren oder Kosten, z. B. fur die Antragsbearbeitung werden nicht erhoben. Falls beson-
dere Kosten fur Telekommunikationsgebihren anfallen, die Uber die normalen Telefonkosten hinausgehen, werden diese bei der jeweiligen
Telefonnummer angegeben.

10. Beitragszahlung

Die Beitrage sind zum jeweiligen Félligkeitstermin zu zahlen. Diese Termine, die Zahlungsart und die Zahlungsweise kdnnen Sie lhrem Ver-
sicherungsschein entnehmen.
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11. Giiltigkeitsdauer des Angebots

Den lhnen Uberreichten Angebots- und Antragsunterlagen liegen die Beitrdge, Versicherungsleistungen, Versicherungsbedingungen und
Verbraucherinformationen zugrunde, die zum Zeitpunkt der Aushéndigung gelten.

12. Zustandekommen des Vertrages

Grundsatzlich kommt der Versicherungsvertrag durch Ihre und die seitens des Versicherers inhaltlich Ubereinstimmende Vertragserklarung
(Willenserklarungen) zustande, wenn Sie lhre Vertragserklarung nicht innerhalb von zwei Wochen widerrufen. Im Fall von Abweichungen von
Ihrem Antrag oder den getroffenen Vereinbarungen sind diese — einschlieBlich Belehrung und Hinweisen auf die damit verbundenen Rechts-
folgen — in Ihrem Versicherungsschein gesondert aufgefuhrt. Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebe-
nen Zeitpunkt, wenn der Erstbeitrag unverztglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt worden
ist. Fir den Fall, dass Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziglich, sondern zu einem spéteren Zeitpunkt zahlen, beginnt der
Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt. Der Versicherungsschutz kann (weil z. B. noch Einzelheiten der Vertragsgestaltung zu kla-
ren sind) auch auf Grund einer vorlaufigen Deckungszusage in Kraft treten. Diese ist zunachst ein eigensténdiger Versicherungsvertrag, der
insbesondere nach endgltigem Abschluss der Vertragsverhandlungen oder Vorlage des Versicherungsscheins Gber den endgiiltigen Ver-
sicherungsschutz endet.

13. Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist
beginnt, nachdem Sie den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen, die wei-
teren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VWG-Informationspflichten-
verordnung und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

S.L.P. Vertriebsservice AG, Niederlassung Chemnitz, Erfenschlager StraBe 19, 09125 Chemnitz, Telefon (0371) 3 82 80 92, Telefax (0371) 3 82 80 13,
E-Mail: info@slpag.de.

14. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz, und der Versicherer erstattet Innen den auf die Zeit nach Zugang des Wider-
rufs entfallenden Teil des Beitrages, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den
Teil des Beitrages, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich
um einen Betrag, der sich wie folgt berechnet:

Anzahl der Tage, an 1/360 des Jahresbeitrages
denen Versicherungsschutz x bzw.
bestanden hat 1/30 des Monatsbeitrages

Die Erstattung zurlickzuzahlender Betrége erfolgt unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungs-
schutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurtickzugewahren und gezo-
gene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise
Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollsténdig erfillt wurde, bevor

Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so lauft Ihr urspringlicher Versicherungsvertrag weiter. Das
Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat.

15. Laufzeit des Vertrages

Die Versicherungsdauer betragt in der Regel mindestens ein Jahr. Nach Ablauf des ersten Versicherungsjahrs verlangert sich der jeweilige
Vertrag stillschweigend von Jahr zu Jahr, wenn er nicht fristgemaB gekuindigt wird. Etwaige Besonderheiten ergeben sich aus dem Antrag
oder dem Versicherungsschein.

16. Beendigung des Vertrages

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verldngert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht Ihnen oder uns spéatestens
drei Monate vor dem Ablauf des Versicherungsjahres eine Kundigung zugegangen ist. Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
und bei Vertragen, die von vornherein einen festen Endtermin vorsehen, endet der Vertrag, ohne dass es einer Kindigung bedarf, zum vor-
gesehenen Zeitpunkt. Im Ubrigen besteht ein Kiindigungsrecht auch in folgenden Fallen:

— fUr den Versicherer und den Versicherungsnehmer nach dem Versicherungsfall,

— fUr den Versicherer bei Nichtzahlung der Folgepramie,

— fUr den Versicherungsnehmer bei Beitragserhéhung.

Einzelheiten kénnen Sie den nachfolgend abgedruckten Allgemeinen Bedingungen entnehmen. Gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben hiervon unberiihrt.

17. Anzuwendendes Recht, zustiandiges Gericht

Auf den Vertrag und die vorvertraglichen Beziehungen ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar.

Der allgemeine Gerichtsstand fur Klagen gegen den Versicherer ist Hannover. Als natirliche Person kénnen Sie aber auch an dem Gericht
klagen, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung lhren festen Wohnsitz haben oder, in Ermangelung eines solchen, Ihr gewdhnlicher
Wohnsitz liegt. Fur den Fall, dass Sie lhren Wohnsitz oder gewoéhnlichen Aufenthalt auBerhalb Deutschlands verlegt haben oder Ihr Wohn-
sitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, bestimmt sich abweichend von vorgenannter Rege-
lung die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des Versicherers.

18. Anzuwendende Sprache

Die Vertragsbedingungen und Informationen werden in deutscher Sprache mitgeteilt; wahrend der Laufzeit dieses Vertrages wird mit Ihnen
in deutscher Sprache kommuniziert.

19. AuBergerichtliche Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Die VHV Allgemeine Versicherung AG ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Tel. 0180-4 22 44 24, Fax 0180-4 22 44 25 (20 Cent je Anruf/Fax aus dem deutschen Festnetz, hochstens 42 Cent/Min. aus Mobilfunknetzen)
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Sollten Sie als Verbraucher im Verlauf des Vertragsverhéltnisses mit einer Entscheidung des Versicherers nicht einverstanden sein, haben Sie zur
auBergerichtlichen Streitbeilegung die Mdglichkeit, den Versicherungsombudsmann als neutralen Schlichter zu kontaktieren. Fir den Versicherer ist
dessen Entscheidung bei einem Streitwert bis zu 10.000 EUR verbindlich. Die Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt davon unberihrt.

20. Aufsichtsbehérde

Sind Sie mit der Betreuung durch den Versicherer nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf, kén-
nen Sie sich auch an die fur den Versicherer zustandige Aufsichtsbehérde wenden:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)

Bereich Versicherungen, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn, Tel. 0228-4108-0, Fax 0228-4108-1550, E-Mail: poststelle@bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfélle nicht verbindlich entscheiden kann.

21. Hinweis fiir bestehende Vertrage

Wenn der Vertrag vor dem 18. November 2005 abgeschlossen wurde, gilt die Mitgliedschaft in der VHV Vereinigte Hannoversche Versi-
cherung a.G. fort.
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Mitteilung nach § 19 Abs. 5 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) liber die Folgen
einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Versicherungsnehmerin, sehr geehrter Versicherungsnehmer,

damit der Versicherer lhren Versicherungsantrag ordnungsgemaB prifen kann, ist es notwendig, dass Sie die gestellten Fragen wahrheitsge-
maB und vollstédndig beantworten. Es sind auch solche Umstande anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen. Angaben, die Sie
nicht gegenliber dem Versicherungsvermittler machen méchten, sind unverziglich und unmittelbar gegentber der S.L.P. Vertriebsservice AG,
Niederlassung Chemnitz, Erfenschlager Str. 19, 09125 Chemnitz in Auftrag des Versicherers VHV Allgemeine Versicherung AG schriftlich nach-
zuholen. Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefahrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstdndige Angaben machen. Néhe-
re Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kénnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umstande, nach denen in Textform gefragt
wurde, wahrheitsgemaB und vollstdndig anzuzeigen. Wenn der Versicherer bzw. die S.L.P. im Namen des Versicherers nach lhrer Vertragser-
klarung, aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen Umsténden fragt, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?
1. Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kann der Versicherer vom Vertrag zurlicktreten. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass
weder Vorsatz noch grobe Fahrlédssigkeit vorliegt. Bei grob fahrlédssiger Verletzung der Anzeigepflicht hat der Versicherer kein Rucktrittsrecht,
wenn er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstéande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte. Im Fall des
Ruicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erkléart der Versicherer bzw. die S.L.P. im Namen des Versicherers den Ruicktritt nach Eintritt des
Versicherungsfalles, bleibt der Versicherer dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angege-
bene Umstand

— weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles

— noch flr die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursachlich war. Die Leistungspflicht des Versicherers entféllt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben. Bei einem Rucktritt
steht dem Versicherer der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit ent-
spricht.

2. Kiindigung

Kann der Versicherer nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrlassig oder schuldlos ver-
letzt haben, kann der Versicherer bzw. die S.L.P. im Namen des Versicherers den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindi-
gen. Das Kundigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn
auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétte.

3. Vertragsanderung

Kann der Versicherer nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumsténde, wenn
auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétte, werden die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers Vertragsbestandteil.
Haben Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeige-
pflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil. Erhéht sich durch
die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieBt der Versicherer die Gefahrabsicherung fir den nicht angezeigten Umstand
aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers Uber die Vertragsanderung fristlos kiindigen.
Auf dieses Recht wird Sie der Versicherer in seiner Mitteilung hinweisen.

4. Ausiibung der Rechte des Versicherers

Der Versicherer kann seine Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsénderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem er von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht
begriindet, Kenntnis erlangt. Bei der Auslibung der Rechte des Versicherers hat er die Umstande anzugeben, auf die er seine Erklarung stitzt.
Zur Begriindung kénnen durch den Versicherer nachtraglich weitere Umsténde angeben werden, wenn fur diese die Frist nach Satz 1 nicht ver-
strichen ist. Der Versicherer kann sich auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsénderung nicht berufen, wenn er den nicht
angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte. Die Rechte des Versicherers zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Ver-
tragsanderung erléschen mit Ablauf von finf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht flr Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist ein-
getreten sind. Die Frist betréagt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorséatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person
Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind beziiglich der Anzeigepflicht, des Ruicktritts, der Kiin-
digung, der Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fiir die Auslibung der Rechte des Versicherers die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertre-

ters als auch lhre eigene Kenntnis und Arglist zu berticksichtigen. Sie kdnnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorséatzlich oder grob
fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.
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Praambel

Sie - als Versicherungsnehmer - und die VHV Allgemeine Versicherung AG, VHV-Platz 1,
30177 Hannover - als Versicherer -, sind Vertragspartner dieses Versicherungsvertrages.
Die vertraglich vereinbarten Leistungen fiir die versicherten Personen erbringt die
VHV Allgemeine Versicherung AG. Die S.L.P. Vertriebsservice AG betreut
die von ihr vermittelten Vertrage und steht lhnen fiir alle Fragen hinsichtlich des

Versicherungsvertrages zur Seite.

Anzeigen und Willenserklarungen hinsichtlich Ihres Versicherungsvertrages richten Sie

bitte ausschlieBlich an die
S.L.P. Vertriebsservice AG, Niederlassung Chemnitz
Erfenschlager StraBe 19, 09125 Chemnitz
Tel. (0371) 3 82 80 487

Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB 2008) SLP AHB 2008
Umfang des Versicherungsschutzes 17. Wegfa" des versicherten Risikos
1. Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall 18. Kiindigung nach Beitragsangleichung
2. Vermogensschaden, Abhandenkommen von 19. Kiindigung nach Versicherungsfall
Sachen
20. Kindigung nach VerduBerung versicherter Unter-
3. Versichertes Risiko nehmen
4. Vorsorgeversicherung 21. Kundlgung nach RiSikoerhthng aufgrund Ande'
rung oder Erlass von Rechtsvorschriften
5. Leistungen der Versicherung
22. Mehrfachversicherung
6. Begrenzung der Leistungen
Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
7. Ausschliisse
23. Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versiche-
Beginn des Versicherungsschutzes / Beitragszahlung rungsnehmers
8. Beginn des Versicherungsschutzes 24. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
0. Zahlung und Folgen verspateter Zahlung / 25. Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungs-
erster oder einmaliger Beitrag falles
10. Zahlung und Folgen verspateter Zahlung / 26. Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten
Folgebeitrag
Weitere Bestimmungen
11. Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschrifter-
méchtigung 27. Mitversicherte Personen
12. Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung 28. Abtretungsverbot
13. Beitragsregulierung 29. Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderung
14. Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung 30. Verjahrung
15. Beitragsang|eichung 31. ZUSténdigeS GeriCht
Dauer und Ende des Vertrages / Kiindigung 32. Anzuwendendes Recht
16. Dauer und Ende des Vertrages 33. Bedingungsanpassung
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Umfang des Versicherungsschutzes

1.

1.1

1.2

2.1

2.2

3.1

3.2

4.1

Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall

Versicherungsschutz besteht im Rahmen des versicher-
ten Risikos fur den Fall, dass der Versicherungsnehmer
wegen eines wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eingetretenen Schadenereignisses (Versicherungsfall),
das einen Personen-, Sach- oder sich daraus ergeben-
den Vermdgensschaden zur Folge hatte, aufgrund
gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen
Inhalts von einem Dritten auf Schadensersatz in
Anspruch genommen wird.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge die
Schadigung des Dritten unmittelbar entstanden ist. Auf
den Zeitpunkt der Schadenverursachung, die zum
Schadenereignis gefiihrt hat, kommt es nicht an.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Anspriiche, auch
wenn es sich um gesetzliche Anspriiche handelt,

(1) auf Erfallung von Vertragen, Nacherfillung, aus
Selbstvornahme, Rucktritt, Minderung, auf Scha-
densersatz statt der Leistung;

(2) wegen Schéaden, die verursacht werden, um die
Nacherfillung durchfiihren zu kénnen;

(3) wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegen-
standes oder wegen des Ausbleibens des mit der
Vertragsleistung geschuldeten Erfolges;

(4) auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen
auf ordnungsgemaBe Vertragserfillung;

(5) auf Ersatz von Vermdgensschaden wegen Verzdge-
rung der Leistung;

(6) wegen anderer an die Stelle der Erflllung tretender
Ersatzleistungen.

Vermogensschaden, Abhandenkommen von Sachen

Dieser Versicherungsschutz kann durch besondere Ver-
einbarung erweitert werden auf die gesetzliche Haft-
pflicht privatrechtlichen Inhalts des Versicherungsneh-
mers wegen

Vermoégensschéden, die weder durch Personen- noch
durch Sachschaden entstanden sind;

Schaden durch Abhandenkommen von Sachen; hierauf
finden dann die Bestimmungen Uber Sachschaden
Anwendung.

Versichertes Risiko

Der Versicherungsschutz umfasst die gesetzliche Haft-
pflicht

(1) aus den im Versicherungsschein und seinen Nachtra-
gen angegebenen Risiken des Versicherungsnehmers,

(2) aus Erhohungen oder Erweiterungen der im Versi-
cherungsschein und seinen Nachtrdgen angegebe-
nen Risiken. Dies gilt nicht fur Risiken aus dem Hal-
ten oder Gebrauch von versicherungspflichtigen
Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugen sowie fur son-
stige Risiken, die der Versicherungs- oder Deck-
ungsvorsorgepflicht unterliegen,

(3) aus Risiken, die fur den Versicherungsnehmer nach
Abschluss der Versicherung neu entstehen (Vorsor-
geversicherung) und die in Ziff. 4 ndher geregelt sind.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Erh6-
hungen des versicherten Risikos durch Anderung
bestehender oder Erlass neuer Rechtsvorschriften. Der
Versicherer kann den Vertrag jedoch unter den Voraus-
setzungen von Ziff. 21 kiindigen.

Vorsorgeversicherung

Risiken, die nach Abschluss des Versicherungsvertra-
ges neu entstehen, sind im Rahmen des bestehenden

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3
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Vertrages sofort versichert.

(1) Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach Auf-
forderung des Versicherers jedes neue Risiko inner-
halb eines Monats anzuzeigen. Die Aufforderung
kann auch mit der Beitragsrechnung erfolgen. Unter-
lasst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige
Anzeige, entféllt der Versicherungsschutz fur das
neue Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung. Tritt
der Versicherungsfall ein, bevor das neue Risiko
angezeigt wurde, so hat der Versicherungsnehmer
zu beweisen, dass das neue Risiko erst nach
Abschluss der Versicherung und zu einem Zeitpunkt
hinzugekommen ist, zu dem die Anzeigefrist noch
nicht verstrichen war.

(2) Der Versicherer ist berechtigt, fir das neue Risiko
einen angemessenen Beitrag zu verlangen. Kommt
eine Einigung Uber die Hohe dieses Beitrages inner-
halb eines Monats nach Eingang der Anzeige nicht
zustande, entféllt der Versicherungsschutz fur das
neue Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung.

(entfallt)

Die Regelung der Vorsorgeversicherung gilt nicht fiir
Risiken

(1) aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder Fiihren eines
Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugs, soweit diese
Fahrzeuge der Zulassungs-, Fuhrerschein- oder Ver-
sicherungspflicht unterliegen;

(2) aus dem Eigentum, Besitz, Betrieb oder Fiihren von
Bahnen;

(3) die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorge-
pflicht unterliegen;

(4) die kurzer als ein Jahr bestehen werden und deshalb
im Rahmen von kurzfristigen Versicherungsvertragen
zu versichern sind.

Leistungen der Versicherung

Der Versicherungsschutz umfasst die Priifung der Haft-
pflichtfrage, die Abwehr unberechtigter Schadensersatz-
anspriche und die Freistellung des Versicherungsneh-
mers von berechtigten Schadensersatzverpflichtungen.

Berechtigt sind Schadensersatzverpflichtungen dann,
wenn der Versicherungsnehmer aufgrund Gesetzes,
rechtskréaftigen Urteils, Anerkenntnisses oder Vergleiches
zur Entschadigung verpflichtet ist und der Versicherer
hierdurch gebunden ist. Anerkenntnisse und Vergleiche,
die vom Versicherungsnehmer ohne Zustimmung des Ver-
sicherers abgegeben oder geschlossen worden sind, bin-
den den Versicherer nur, soweit der Anspruch auch ohne
Anerkenntnis oder Vergleich bestanden hétte.

Ist die Schadensersatzverpflichtung des Versicherungs-
nehmers mit bindender Wirkung flr den Versicherer
festgestellt, hat der Versicherer den Versicherungsneh-
mer binnen zwei Wochen vom Anspruch des Dritten frei-
zustellen.

Der Versicherer ist bevollméachtigt, alle ihm zur Abwick-
lung des Schadens oder Abwehr der Schadensersatz-
anspriche zweckmaBig erscheinenden Erklarungen im
Namen des Versicherungsnehmers abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Rechts-
streit Uber Schadensersatzanspriiche gegen den Versi-
cherungsnehmer, ist der Versicherer zur Prozessfiihrung
bevollméachtigt. Er fuhrt den Rechtsstreit im Namen des
Versicherungsnehmers auf seine Kosten.

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Schadens-
ereignisses, das einen unter den Versicherungsschutz
fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, die
Bestellung eines Verteidigers fir den Versicherungsneh-
mer von dem Versicherer gewlinscht oder genehmigt,
so tragt der Versicherer die geblihrenordnungsmaBigen
oder die mit ihm besonders vereinbarten héheren
Kosten des Verteidigers.



5.4

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Erlangt der Versicherungsnehmer oder ein Mitversicher-
ter das Recht, die Aufhebung oder Minderung einer zu
zahlenden Rente zu fordern, so ist der Versicherer zur
Ausiibung dieses Rechts bevollmachtigt.

Begrenzung der Leistungen

Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei
jedem Versicherungsfall auf die vereinbarten Versiche-
rungssummen begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich
der Versicherungsschutz auf mehrere entschadigungs-
pflichtige Personen erstreckt.

Es kann vereinbart werden, dass die Entschadigungslei-
stungen des Versicherers fur alle Versicherungsfélle
eines Versicherungsjahres auf ein Mehrfaches der ver-
einbarten Versicherungssummen begrenzt ist.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eintretende Versicherungsfélle gelten als ein Versiche-
rungsfall, der im Zeitpunkt des ersten dieser Versiche-
rungsfalle eingetreten ist, wenn diese

— auf derselben Ursache,

— auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere
sachlichem und zeitlichem, Zusammenhang oder

— auf der Lieferung von Waren mit gleichen Mangeln
beruhen.

Falls besonders vereinbart, beteiligt sich der Versiche-
rungsnehmer bei jedem Versicherungsfall mit einem im
Versicherungsschein festgelegten Betrag an der Scha-
densersatzleistung (Selbstbehalt). Soweit nicht etwas
anderes vereinbart wurde, ist der Versicherer auch in
diesen Fallen zur Abwehr unberechtigter Schadenser-
satzanspriche verpflichtet.

Die Aufwendungen des Versicherers fur Kosten werden
nicht auf die Versicherungssummen angerechnet.

Ubersteigen die begriindeten Haftpflichtanspriiche aus
einem Versicherungsfall die Versicherungssumme, tragt
der Versicherer die Prozesskosten im Verhaltnis der Ver-
sicherungssumme zur Gesamthdhe dieser Anspriiche.

Hat der Versicherungsnehmer an den Geschadigten
Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der Kapital-
wert der Rente die Versicherungssumme oder den nach
Abzug etwaiger sonstiger Leistungen aus dem Versi-
cherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der Versi-
cherungssumme, so wird die zu leistende Rente nur im
Verhéltnis der Versicherungssumme bzw. ihres Restbe-
trages zum Kapitalwert der Rente vom Versicherer
erstattet.

Fir die Berechnung des Rentenwertes gilt die entspre-
chende Vorschrift der Verordnung Uber den Versiche-
rungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversiche-
rung in der jeweils gultigen Fassung zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalles.

Bei der Berechnung des Betrages, mit dem sich der Ver-
sicherungsnehmer an laufenden Rentenzahlungen
beteiligen muss, wenn der Kapitalwert der Rente die
Versicherungssumme oder die nach Abzug sonstiger
Leistungen verbleibende Restversicherungssumme
Ubersteigt, werden die sonstigen Leistungen mit ihrem
vollen Betrag von der Versicherungssumme abgesetzt.

Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung
eines Haftpflichtanspruchs durch Anerkenntnis, Befrie-
digung oder Vergleich am Verhalten des Versicherungs-
nehmers scheitert, hat der Versicherer fir den von der
Weigerung an entstehenden Mehraufwand an Entsché-
digungsleistung, Zinsen und Kosten nicht aufzukom-
men.

Ausschliisse
Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtrdgen

nicht ausdrtcklich etwas anderes bestimmt ist, sind von
der Versicherung ausgeschlossen:

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Scha-
den vorsatzlich herbeigeflihrt haben.

Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Scha-
den dadurch verursacht haben, dass sie in Kenntnis von
deren Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit

— Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder
— Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben.

Haftpflichtanspriiche, soweit sie auf Grund Vertrags
oder Zusagen Uber den Umfang der gesetzlichen Haft-
pflicht des Versicherungsnehmers hinausgehen.

Haftpflichtanspriiche

(1) des Versicherungsnehmers selbst oder der in Ziff.
7.5 benannten Personen gegen die Mitversicherten,

(2) zwischen mehreren Versicherungsnehmern dessel-
ben Versicherungsvertrages,

(8) zwischen mehreren Mitversicherten desselben Versi-
cherungsvertrages.

Haftpflichtanspriiche gegen den Versicherungsnehmer

(1) aus Schadenfallen seiner Angehérigen, die mit ihm in
héuslicher Gemeinschaft leben oder die zu den im
Versicherungsvertrag mitversicherten Personen
gehdren;

Als Angehdrige gelten Ehegatten, Lebenspartner im
Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder ver-
gleichbarer Partnerschaften nach dem Recht ande-
rer Staaten, Eltern und Kinder, Adoptiveltern und -
kinder, Schwiegereltern und -kinder, Stiefeltern und -
kinder, GroBeltern und Enkel, Geschwister sowie
Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch ein
familiendhnliches, auf 1angere Dauer angelegtes Ver-
héltnis wie Eltern und Kinder miteinander verbunden
sind).

(2) von seinen gesetzlichen Vertretern oder Betreuern,
wenn der Versicherungsnehmer eine geschéftsunfa-
hige, beschrankt geschéftsféahige oder betreute Per-
son ist;

(3) von seinen gesetzlichen Vertretern, wenn der Versi-
cherungsnehmer eine juristische Person des privaten
oder 6ffentlichen Rechts oder ein nicht rechtsfahiger
Verein ist;

(4) von seinen unbeschrankt personlich haftenden
Gesellschaftern, wenn der Versicherungsnehmer
eine Offene Handelsgesellschaft, Kommanditgesell-
schaft oder Gesellschaft burgerlichen Rechts ist;

(5) von seinen Partnern, wenn der Versicherungsnehmer
eine eingetragene Partnerschaftsgesellschaft ist;

(6) von seinen Liquidatoren, Zwangs- und Insolvenzver-
waltern;

zu Ziff. 7.4 und Ziff. 7.5:

7.6

7.7
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Die Ausschlisse unter Ziff. 7.4 und Ziff. 7.5 (2) bis (6)
erstrecken sich auch auf Haftpflichtanspriiche von
Angehdrigen der dort genannten Personen, die mit die-
sen in hauslicher Gemeinschaft leben.

Haftpflichtanspriiche wegen Schéden an fremden
Sachen und allen sich daraus ergebenden Vermdgens-
schaden, wenn der Versicherungsnehmer diese Sachen
gemietet, geleast, gepachtet, geliehen, durch verbotene
Eigenmacht erlangt hat oder sie Gegenstand eines
besonderen Verwahrungsvertrages sind.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an fremden
Sachen und allen sich daraus ergebenden Vermdgens-
schaden, wenn

(1) die Schaden durch eine gewerbliche oder berufliche
Tatigkeit des Versicherungsnehmer an diesen
Sachen (Bearbeitung, Reparatur, Beférderung, Pri-
fung und dgl.) entstanden sind; bei unbeweglichen



Sachen gilt dieser Ausschluss nur insoweit, als diese
Sachen oder Teile von ihnen unmittelbar von der
Tatigkeit betroffen waren;

(2) die Schaden dadurch entstanden sind, dass der Ver-
sicherungsnehmer diese Sachen zur Durchfiihrung
seiner gewerblichen oder beruflichen Tatigkeiten (als
Werkzeug, Hilfsmittel, Materialablageflache und dgl.)
benutzt hat; bei unbeweglichen Sachen gilt dieser
Ausschluss nur insoweit, als diese Sachen oder Teile
von ihnen unmittelbar von der Benutzung betroffen
waren;

(3) die Schaden durch eine gewerbliche oder berufliche
Tatigkeit des Versicherungsnehmer entstanden sind
und sich diese Sachen oder - sofern es sich um
unbewegliche Sachen handelt - deren Teile im
unmittelbaren Einwirkungsbereich der Tatigkeit
befunden haben; dieser Ausschluss gilt nicht, wenn
der Versicherungsnehmer beweist, dass er zum Zeit-
punkt der Téatigkeit offensichtlich notwendige
Schutzvorkehrungen zur Vermeidung von Schaden
getroffen hatte.

zu Ziff. 7.6 und Ziff. 7.7:

7.8

7.9

7.10

Sind die Voraussetzungen der Ausschlisse in Ziff. 7.6
und Ziff. 7.7 in der Person von Angestellten, Arbeitern,
Bediensteten, Bevollméchtigten oder Beauftragten des
Versicherungsnehmers gegeben, so entféllt gleichfalls
der Versicherungsschutz, und zwar sowohl fir den Ver-
sicherungsnehmer als auch fir die durch den Versiche-
rungsvertrag etwa mitversicherten Personen.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an vom Versiche-
rungsnehmer hergestellten oder gelieferten Sachen,
Arbeiten oder sonstigen Leistungen infolge einer in der
Herstellung, Lieferung oder Leistung liegenden Ursache
und alle sich daraus ergebenden Vermdgensschéaden.
Dies gilt auch dann, wenn die Schadenursache in einem
mangelhaften Einzelteil der Sache oder in einer mangel-
haften Teilleistung liegt und zur Beschadigung oder Ver-
nichtung der Sache oder Leistung fihrt.

Dieser Ausschluss findet auch dann Anwendung, wenn
Dritte im Auftrag oder fir Rechnung des Versicherungs-
nehmers die Herstellung oder Lieferung der Sachen
oder die Arbeiten oder sonstigen Leistungen Ubernom-
men haben.

Haftpflichtanspriiche aus im Ausland vorkommenden
Schadenereignissen; Anspriiche aus § 110 Sozialge-
setzbuch VIl sind jedoch mitversichert.

(@) Anspriiche, die gegen den Versicherungsnehmer
wegen Umweltschaden gemaB Umweltschadensge-
setz oder anderer auf der EU-Umwelthaftungsrichtli-
nie (2004/35/EG) basierenden nationalen Umset-
zungsgesetzen geltend gemacht werden. Dies gilt
auch dann, wenn der Versicherungsnehmer von
einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbe-
stimmungen privatrechtlichen Inhalts auf Erstattung
der durch solche Umweltschaden entstandenen
Kosten in Anspruch genommen wird.

Der Versicherungsschutz bleibt aber fir solche
Anspriiche erhalten, die auch ohne Bestehen des
Umweltschadensgesetzes oder anderer auf der EU-
Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) basierender
nationaler Umsetzungsgesetze bereits aufgrund
gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrecht-
lichen Inhalts gegen den Versicherungsnehmer gel-
tend gemacht werden kdnnten.

Dieser Ausschluss gilt nicht im Rahmen der Versi-

cherung privater Haftpflichtrisiken.
(b) Haftpflichtanspriiche wegen Schaden durch
Umwelteinwirkung.

Dieser Ausschluss gilt nicht

(1) im Rahmen der Versicherung privater Haftpflichtrisiken
oder

(2) fur Schéaden, die durch vom Versicherungsnehmer

7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

7.16

717

7.18
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hergestellte oder gelieferte Erzeugnisse (auch Abfal-
le), durch Arbeiten oder sonstige Leistungen nach
Ausfuhrung der Leistung oder nach Abschluss der
Arbeiten entstehen (Produkthaftpflicht).

Kein Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Schaden
durch Umwelteinwirkung, die aus der Planung, Herstel-
lung, Lieferung, Montage, Demontage, Instandhaltung
oder Wartung von

— Anlagen, die bestimmt sind, gewasserschadliche Stof-
fe herzustellen, zu verarbeiten, zu lagern, abzulagern,
zu befordern oder wegzuleiten (WHG-Anlagen);

— Anlagen gem. Anhang 1 oder 2 zum Umwelthaf-
tungsgesetz (UmweltHG-Anlagen);

— Anlagen, die nach dem Umweltschutz dienenden
Bestimmungen einer Genehmigungs- oder Anzeige-
pflicht unterliegen;

— Abwasseranlagen oder Teilen resultieren, die ersicht-
lich fUr solche Anlagen bestimmt sind.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die auf Asbest,
asbesthaltige Substanzen oder Erzeugnisse zuriickzu-
fuhren sind.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die in unmittel-
barem oder mittelbarem Zusammenhang stehen mit
energiereichen ionisierenden Strahlen (z.B. Strahlen von
radioaktiven Stoffen oder Rontgenstrahlen).

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die zurlickzufih-
ren sind auf

(1) gentechnische Arbeiten,
(2) gentechnisch verénderte Organismen (GVO),

(3) Erzeugnisse, die
— Bestandteile aus GVO enthalten,
— aus oder mit Hilfe von GVO hergestellt wurden.

Haftpflichtanspriiche aus Sachschaden, welche entste-
hen durch

(1) Abwasser, soweit es sich nicht um hausliche Abwas-
ser handelt,

(2) Senkungen von Grundstticken oder Erdrutschungen,

(3) Uberschwemmungen stehender oder flieBender
Gewasser.

Haftpflichtanspriiche wegen Schéden aus dem Aus-
tausch, der Ubermittlung und der Bereitstellung elektro-
nischer Daten, soweit es sich handelt um Schaden aus

(1) Léschung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung
oder Veranderung von Daten,

(2) Nichterfassen oder fehlerhaftem Speichern von Daten,

(8) Storung des Zugangs zum elektronischen Datenaus-
tausch,

(4) Ubermittlung vertraulicher Daten oder Informationen.

Haftpflichtanspriiche wegen Schéaden aus Persénlich-
keits- oder Namensrechtsverletzungen.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden aus Anfeindung,
Schikane, Belastigung, Ungleichbehandlung oder son-
stigen Diskriminierungen.

Haftpflichtanspriche wegen Personenschaden, die aus
der Ubertragung einer Krankheit des Versicherungsneh-
mers resultieren. Das Gleiche gilt fir Sachschéden, die
durch Krankheit der dem Versicherungsnehmer geho-
renden, von ihm gehaltenen oder verduBerten Tiere ent-
standen sind. In beiden Fallen besteht Versicherungs-
schutz, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass
er weder vorsétzlich noch grob fahrlassig gehandelt hat.



Beginn des Versicherungsschutzes / Beitragszahlung

8.

9.1

9.2

9.3

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versiche-
rungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der Versi-
cherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag
rechtzeitig im Sinne von Ziff. 9.1 zahlt. Der in Rechnung
gestellte Beitrag enthélt die Versicherungsteuer, die der
Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz
bestimmten H6he zu entrichten hat.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung / erster oder
einmaliger Beitrag

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverziiglich nach
Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versiche-
rungsscheins fallig. Ist die Zahlung des Jahresbeitrags
in Raten vereinbart, gilt als erster Beitrag nur die erste
Rate des ersten Jahresbeitrags.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einma-
ligen Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spéte-
ren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab
diesem Zeitpunkt. Das gilt nicht, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht
zu vertreten hat. Fur Versicherungsfélle, die bis zur Zah-
lung des Beitrags eintreten, ist der Versicherer nur dann
nicht zur Leistung verpflichtet, wenn er den Versiche-
rungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
oder durch einen auffélligen Hinweis im Versicherungs-
schein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des Bei-
trags aufmerksam gemacht hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einma-
ligen Beitrag nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom
Vertrag zurlcktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt
ist. Der Versicherer kann nicht zurlcktreten, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten hat.

Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung / Folgebeitrag

Die Folgebeitrdge sind, soweit nicht etwas anderes
bestimmt ist, am Monatsersten des vereinbarten Bei-
tragszeitraums féllig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Ver-
sicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angege-
benen Zeitpunkt erfolgt.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der
Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei
denn, dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten
hat.

Der Versicherer ist berechtigt, Ersatz des ihm durch den
Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der
Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen
Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die
mindestens zwei Wochen betragen muss. Die Bestim-
mung ist nur wirksam, wenn sie die ruckstandigen
Betrage des Beitrags, Zinsen und Kosten im Einzelnen
beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Ziff.
10.3 und 10.4 mit dem Fristablauf verbunden sind.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zah-
lungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab
diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungs-
schutz, wenn er mit der Zahlungsaufforderung nach Ziff.
10.2 Abs. 3 darauf hingewiesen wurde.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zah-
lungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, kann der Ver-
sicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kindi-
gen, wenn er den Versicherungsnehmer mit der Zah-
lungsaufforderung nach Ziff. 10.2 Abs. 3 darauf hinge-
wiesen hat.

Hat der Versicherer gektndigt, und zahlt der Versiche-
rungsnehmer danach innerhalb eines Monats den ange-
mahnten Betrag, besteht der Vertrag fort. Fur Versiche-
rungsfalle, die zwischen dem Zugang der Kiindigung
und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch kein
Versicherungsschutz.

1.

12,

13.

13.1

13.2

13.3

13.4

14.
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Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschriftermachtigung

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto verein-
bart, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag
zum Falligkeitstag eingezogen werden kann und der
Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung
nicht widerspricht.

Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des Versi-
cherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen
werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig,
wenn sie unverziglich nach einer in Textform abgege-
benen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

Kann der fallige Beitrag nicht eingezogen werden, weil
der Versicherungsnehmer die Einzugsermachtigung
widerrufen hat, oder hat der Versicherungsnehmer aus
anderen Griinden zu vertreten, dass der Beitrag nicht
eingezogen werden kann, ist der Versicherer berechtigt,
kinftig Zahlung auBerhalb des Lastschriftverfahrens zu
verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermitt-
lung des Beitrags erst verpflichtet, wenn er vom Versi-
cherer hierzu in Textform aufgefordert worden ist.

Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart,
sind die noch ausstehenden Raten sofort féllig, wenn
der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Rate im
Verzug ist.

Ferner kann der Versicherer fiir die Zukunft jahrliche
Beitragszahlung verlangen.

Beitragsregulierung

Der Versicherungsnehmer hat nach Aufforderung mitzu-
teilen, ob und welche Anderungen des versicherten
Risikos gegenuber den friheren Angaben eingetreten
sind. Diese Aufforderung kann auch durch einen Hin-
weis auf der Beitragsrechnung erfolgen. Die Angaben
sind innerhalb eines Monats nach Zugang der Aufforde-
rung zu machen und auf Wunsch des Versicherers
nachzuweisen. Bei unrichtigen Angaben zum Nachteil
des Versicherers kann dieser vom Versicherungsnehmer
eine Vertragsstrafe in dreifacher Hohe des festgestellten
Beitragsunterschiedes verlangen. Dies gilt nicht, wenn
der Versicherungsnehmer beweist, dass ihn an der
Unrichtigkeit der Angaben kein Verschulden trifft.

Aufgrund der Anderungsmitteilung des Versicherungs-
nehmers oder sonstiger Feststellungen wird der Beitrag
ab dem Zeitpunkt der Verédnderung berichtigt (Beitrags-
regulierung), beim Wegfall versicherter Risiken jedoch
erst ab dem Zeitpunkt des Eingangs der Mitteilung beim
Versicherer. Der vertraglich vereinbarte Mindestbeitrag
darf dadurch nicht unterschritten werden. Alle entspre-
chend Ziff. 15.1 nach dem Versicherungsabschluss ein-
getretenen Erhdhungen und ErmaBigungen des Min-
destbeitrags werden berticksichtigt.

Unterldsst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige
Mitteilung, kann der Versicherer fir den Zeitraum, fur
den die Angaben zu machen waren, eine Nachzahlung
in Hohe des fir diesen Zeitraum bereits in Rechnung
gestellten Beitrages verlangen. Werden die Angaben
nachtraglich gemacht, findet eine Beitragsregulierung
statt. Ein vom Versicherungsnehmer zuviel gezahlter
Beitrag wird nur zurlckerstattet, wenn die Angaben
innerhalb von zwei Monaten nach Zugang der Mitteilung
des erhdhten Beitrages erfolgten.

Die vorstehenden Bestimmungen finden auch Anwen-
dung auf Versicherungen mit Beitragsvorauszahlung fir
mehrere Jahre.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versi-
cherer, soweit durch Gesetz nicht etwas anderes
bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil des Beitrages,
der dem Zeitraum entspricht, in dem Versicherungs-
schutz bestanden hat.



15.

15.1

15.2

15.3

15.4

Beitragsangleichung

Die Versicherungsbeitrdge unterliegen der Beitragsan-
gleichung. Soweit die Beitrdge nach Lohn-, Bau- oder
Umsatzsumme berechnet werden, findet keine Bei-
tragsangleichung statt. Mindestbeitrage unterliegen
unabhéngig von der Art der Beitragsberechnung der
Beitragsangleichung.

Ein unabhangiger Treuhénder ermittelt jahrlich mit Wir-
kung flur die ab dem 1. Juli félligen Beitrage, um wel-
chen Prozentsatz sich im vergangenen Kalenderjahr der
Durchschnitt der Schadenzahlungen aller zum Betrieb
der Allgemeinen Haftpflichtversicherung zugelassenen
Versicherer gegeniiber dem vorvergangenen Jahr
erhdht oder vermindert hat. Den ermittelten Prozentsatz
rundet er auf die nachst niedrigere, durch funf teilbare
ganze Zahl ab. Als Schadenzahlungen gelten dabei
auch die speziell durch den einzelnen Schadenfall ver-
anlassten Ausgaben fir die Ermittlung von Grund und
Hoéhe der Versicherungsleistungen.

Durchschnitt der Schadenzahlungen eines Kalenderjah-
res ist die Summe der in diesem Jahr geleisteten Scha-
denzahlungen geteilt durch die Anzahl der im gleichen
Zeitraum neu angemeldeten Schadenfalle.

Im Falle einer Erhdhung ist der Versicherer berechtigt, im
Falle einer Verminderung verpflichtet, den Folgejahresbei-
trag um den sich aus Ziff. 15.2 ergebenden Prozentsatz zu
verandern (Beitragsangleichung). Der veranderte Folge-
jahresbeitrag wird dem Versicherungsnehmer mit der
néchsten Beitragsrechnung bekannt gegeben.

Hat sich der Durchschnitt der Schadenzahlungen des Ver-
sicherers in jedem der letzten fiinf Kalenderjahre um einen
geringeren Prozentsatz als denjenigen erhdht, den der
Treuhander jeweils fur diese Jahre nach Ziff. 15.2 ermittelt
hat, so darf der Versicherer den Folgejahresbeitrag nur um
den Prozentsatz erhéhen, um den sich der Durchschnitt
seiner Schadenzahlungen nach seinen unternehmensei-
genen Zahlen im letzten Kalenderjahr erhoht hat; diese
Erhéhung darf diejenige nicht Uberschreiten, die sich nach
demvorstehenden Absatz ergeben wiirde.

Liegt die Veranderung nach Ziff. 15.2 oder 15.3 unter 5
Prozent, entféllt eine Beitragsangleichung. Diese Veran-
derung ist jedoch in den folgenden Jahren zu berick-
sichtigen.

Dauer und Ende des Vertrages / Kiindigung

16.

16.1

16.2

16.3

16.4

17.

18.

Dauer und Ende des Vertrages

Der Vertrag ist fur die im Versicherungsschein angege-
bene Zeit abgeschlossen.

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr ver-
langert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht
dem Vertragspartner spatestens drei Monate vor dem
Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres eine Kundi-
gung zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
endet der Vertrag, ohne dass es einer Kindigung
bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann
der Vertrag schon zum Ablauf des dritten Jahres oder
jedes darauf folgenden Jahres gekilindigt werden; die
Kiindigung muss dem Vertragspartner spatestens drei
Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungs-
jahres zugegangen sein.

Wegfall des versicherten Risikos

Wenn versicherte Risiken vollstdndig und dauerhaft
wegfallen, so erlischt die Versicherung beziglich dieser
Risiken. Dem Versicherer steht der Beitrag zu, den er
hétte erheben kdnnen, wenn die Versicherung dieser
Risiken nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden
ware, zu dem er vom Wegfall Kenntnis erlangt.

Kiindigung nach Beitragsangleichung

Erhéht sich der Beitrag aufgrund der Beitragsanglei-

19.

19.1

19.2

20.

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5
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chung gemas Ziff. 15.3, ohne dass sich der Umfang des
Versicherungsschutzes andert, kann der Versicherungs-
nehmer den Versicherungsvertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers
mit sofortiger Wirkung, frihestens jedoch zu dem Zeit-
punkt kiindigen, in dem die Beitragserhhung wirksam
werden sollte.

Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der
Mitteilung auf das Kundigungsrecht hinzuweisen. Die
Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer spéatestens
einen Monat vor dem Wirksamwerden der Beitragserho-
hung zugehen.

Eine Erhéhung der Versicherungsteuer begriindet kein
Kiindigungsrecht.

Kiindigung nach Versicherungsfall

Das Versicherungsverhéltnis kann gekiindigt werden,
wenn

— vom Versicherer eine Schadensersatzzahlung gelei-
stet wurde oder

— dem Versicherungsnehmer eine Klage Uber einen
unter den Versicherungsschutz fallenden Haftpflicht-
anspruch gerichtlich zugestellt wird.

Die Kiindigung muss dem Vertragspartner in Schriftform
spétestens einen Monat nach der Schadensersatzzah-
lung oder der Zustellung der Klage zugegangen sein.

Klndigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindi-
gung sofort nach ihrem Zugang beim Versicherer wirk-
sam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch bestim-
men, dass die Klindigung zu einem spéteren Zeitpunkt,
spétestens jedoch zum Ende der laufenden Versiche-
rungsperiode, wirksam wird.

Eine Kundigung des Versicherers wird einen Monat nach
ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

Kiindigung nach VerduBerung versicherter Unterneh-
men

Wird ein Unternehmen, fUr das eine Haftpflichtversiche-
rung besteht, an einen Dritten verauBert, tritt dieser an
Stelle des Versicherungsnehmers in die wahrend der
Dauer seines Eigentums sich aus dem Versicherungs-
verhdltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein.

Dies gilt auch, wenn ein Unternehmen aufgrund eines
NieBbrauchs, eines Pachtvertrages oder eines ahn-
lichen Verhéltnisses von einem Dritten Ubernommen
wird.

Das Versicherungsverhaltnis kann in diesem Falle

— durch den Versicherer dem Dritten gegeniliber mit
einer Frist von einem Monat,

— durch den Dritten dem Versicherer gegentber mit
sofortiger Wirkung oder auf den Schluss der laufen-
den Versicherungsperiode in Schriftform gekindigt
werden.

Das Kindigungsrecht erlischt, wenn

- der Versicherer es nicht innerhalb eines Monats von
dem Zeitpunkt an austibt, in welchem er vom Uber-
gang auf den Dritten Kenntnis erlangt;

— der Dritte es nicht innerhalb eines Monats nach dem
Ubergang ausiibt, wobei das Kiindigungsrecht bis
zum Ablauf eines Monats von dem Zeitpunkt an
bestehen bleibt, in dem der Dritte von der Versiche-
rung Kenntnis erlangt.

Erfolgt der Ubergang auf den Dritten wahrend einer lau-
fenden Versicherungsperiode und wird das Versiche-
rungsverhaltnis nicht gekundigt, haften der bisherige
Versicherungsnehmer und der Dritte fir den Versiche-
rungsbeitrag dieser Periode als Gesamtschuldner.

Der Ubergang eines Unternehmens ist dem Versicherer
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221

22.2

22.3

durch den bisherigen Versicherungsnehmer oder den
Dritten unverziglich anzuzeigen.

Bei einer schuldhaften Verletzung der Anzeigepflicht
besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Versiche-
rungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt
eintritt, in dem die Anzeige dem Versicherer hatte zuge-
hen mussen, und der Versicherer den mit dem VerduBe-
rer bestehenden Vertrag mit dem Erwerber nicht
geschlossen hétte.

Der Versicherungsschutz lebt wieder auf und besteht fiir
alle Versicherungsfélle, die frihestens einen Monat nach
dem Zeitpunkt eintreten, in dem der Versicherer von der
VerduBerung Kenntnis erlangt. Dies gilt nur, wenn der
Versicherer in diesem Monat von seinem Kiindigungs-
recht keinen Gebrauch gemacht hat.

Der Versicherungsschutz féllt trotz Verletzung der Anzei-
gepflicht nicht weg, wenn dem Versicherer die VerauBe-
rung in dem Zeitpunkt bekannt war, in dem ihm die
Anzeige hatte zugehen mussen.

Kiindigung nach Risikoerhohung aufgrund Anderung
oder Erlass von Rechtsvorschriften

Bei Erhdhungen des versicherten Risikos durch Ande-
rung bestehender oder Erlass neuer Rechtsvorschriften
ist der Versicherer berechtigt, das Versicherungsverhalt-
nis unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kiin-
digen. Das Kundigungsrecht erlischt, wenn es nicht
innerhalb eines Monats von dem Zeitpunkt an ausgeibt
wird, in welchem der Versicherer von der Erhéhung
Kenntnis erlangt hat.

Mehrfachversicherung

Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko in
mehreren Versicherungsvertragen versichert ist.

Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekommen
ist, ohne dass der Versicherungsnehmer dies wusste,
kann er die Aufhebung des spéter geschlossenen Ver-
trages verlangen.

Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versiche-
rungsnehmer es nicht innerhalb eines Monats geltend
macht, nachdem er von der Mehrfachversicherung
Kenntnis erlangt hat. Die Aufhebung wird zu dem Zeit-
punkt wirksam, zu dem die Erklarung, mit der sie ver-
langt wird, dem Versicherer zugeht.

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

23.

23.1

23.2

Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungs-
nehmers

Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben Uber gefah-
rerhebliche Umsténde

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner
Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten
Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen der Versiche-
rer in Textform gefragt hat und die fur den Entschluss
des Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem
vereinbarten Inhalt zu schlieBen. Der Versicherungsneh-
mer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach
seiner Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme der
Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1
stellt. Gefahrerheblich sind die Umstande, die geeignet
sind, auf den Entschluss des Versicherers Einfluss aus-
zuliben, den Vertrag Uberhaupt oder mit dem vereinbar-
ten Inhalt abzuschlieBen.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungs-
nehmers geschlossen und kennt dieser den gefahrerheb-
lichen Umstand, muss sich der Versicherungsnehmer so
behandeln lassen, als habe er selbst davon Kenntnis
gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

Rucktritt
(1) Unvollstandige und unrichtige Angaben zu den

gefahrerheblichen Umsténden berechtigen den Ver-
sicherer, vom Versicherungsvertrag zuriickzutreten.

23.3

- Seite 11 -

Dies gilt auch dann, wenn ein Umstand nicht oder
unrichtig angezeigt wurde, weil sich der Versiche-
rungsnehmer der Kenntnis der Wahrheit arglistig ent-
zogen hat.

(2) Der Versicherer hat kein Rucktrittsrecht, wenn der Ver-
sicherungsnehmer nachweist, dass er oder sein Ver-
treter die unrichtigen oder unvollstdndigen Angaben
weder vorsétzlich noch grob fahrlassig gemacht hat.
Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob
fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht besteht
nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umsténde, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hatte.

(3) Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungs-
schutz.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungs-
falls zurtick, darf er den Versicherungsschutz nicht
versagen, wenn der Versicherungsnehmer nach-
weist, dass der unvollstdndig oder unrichtig ange-
zeigte Umstand weder fur den Eintritt des Versiche-
rungsfalls noch fir die Feststellung oder den Umfang
der Leistung ursdchlich war. Auch in diesem Fall
besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn der
Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig
verletzt hat. Dem Versicherer steht der Teil des Bei-
trages zu, der der bis zum Wirksamwerden der
Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit ent-
spricht.

Beitragsénderung oder Kindigungsrecht

Ist das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlos-
sen, weil die Verletzung einer Anzeigepflicht weder auf
Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruhte, kann
der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat in Schriftform kiindigen.

Das Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer
den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umsténde, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hétte.

Kann der Versicherer nicht zurlicktreten oder klindigen,
weil er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht ange-
zeigten Umstande, aber zu anderen Bedingungen,
geschlossen hétte, werden die anderen Bedingungen
auf Verlangen des Versicherers riickwirkend Vertragsbe-
standteil. Hat der Versicherungsnehmer die Pflichtver-
letzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedin-
gungen ab der laufenden Versicherungsperiode Ver-
tragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag
um mehr als 10% oder schlieBt der Versicherer die
Gefahrabsicherung flir den nicht angezeigten Umstand
aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag inner-
halb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Ver-
sicherers fristlos kiindigen.

Der Versicherer muss die ihm nach Ziff. 23.2 und 23.3
zustehenden Rechte innerhalb eines Monats schriftlich
geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu
dem er von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das
von ihm geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis
erlangt. Er hat die Umstédnde anzugeben, auf die er
seine Erklarung stitzt; er darf nachtraglich weitere
Umsténde zur Begrindung seiner Erklarung abgeben,
wenn fur diese die Monatsfrist nicht verstrichen ist.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach den Ziff. 23.2
und 23.3 nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer
durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen
einer Anzeigepflichtverletzung hingewiesen hat.

Der Versicherer kann sich auf die in den Ziff. 23.2 und
23.3 genannten Rechte nicht berufen, wenn er den nicht
angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der
Anzeige kannte.
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26.

26.1

26.2

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglisti-
ger Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt. Im Fall
der Anfechtung steht dem Versicherer der Teil des Bei-
trages zu, der der bis zum Wirksamwerden der Anfech-
tungserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

Besonders gefahrdrohende Umsténde hat der Versiche-
rungsnehmer auf Verlangen des Versicherers innerhalb
angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit
die Beseitigung unter Abwéagung der beiderseitigen
Interessen unzumutbar ist. Ein Umstand, der zu einem
Schaden geflihrt hat, gilt ohne weiteres als besonders
gefahrdrohend.

Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

Jeder Versicherungsfall ist dem Versicherer unverziig-
lich anzuzeigen, auch wenn noch keine Schadenser-
satzanspriiche erhoben wurden.

Der Versicherungsnehmer muss nach Mdoglichkeit fur
die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen.
Weisungen des Versicherers sind dabei zu befolgen,
soweit es flr den Versicherungsnehmer zumutbar ist. Er
hat dem Versicherer ausfihrliche und wahrheitsgemaBe
Schadenberichte zu erstatten und ihn bei der Schaden-
ermittlung und -regulierung zu unterstitzen. Alle
Umstéande, die nach Ansicht des Versicherers fir die
Bearbeitung des Schadens wichtig sind, miissen mitge-
teilt sowie alle dafiir angeforderten Schriftstlicke Uiber-
sandt werden.

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Haftpflichtan-
spruch erhoben, ein staatsanwaltschaftliches, behordli-
ches oder gerichtliches Verfahren eingeleitet, ein Mahn-
bescheid erlassen oder ihm gerichtlich der Streit ver-
kundet, hat er dies ebenfalls unverzlglich anzuzeigen.

Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfiigung von
Verwaltungsbehdrden auf Schadensersatz muss der
Versicherungsnehmer fristgemaB Widerspruch oder die
sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Wei-
sung des Versicherers bedarf es nicht.

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Haftpflichtan-
spruch gerichtlich geltend gemacht, hat er die Fiihrung
des Verfahrens dem Versicherer zu UGberlassen. Der Ver-
sicherer beauftragt im Namen des Versicherungsneh-
mers einen Rechtsanwalt. Der Versicherungsnehmer
muss dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforder-
lichen Auskunfte erteilen und die angeforderten Unterla-
gen zur Verfligung stellen.

Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit aus
diesem Vertrag, die er vor Eintritt des Versicherungsfal-
les zu erflillen hat, kann der Versicherer den Vertrag
innerhalb eines Monats ab Kenntnis von der Obliegen-
heitsverletzung fristlos kiindigen. Der Versicherer hat
kein Kindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass die Obliegenheitsverletzung weder auf
Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruhte.

Wird eine Obliegenheit aus diesem Vertrag vorsatzlich ver-
letzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen Versiche-
rungsschutz. Bei grob fahrlassiger Verletzung einer Oblie-
genheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungs-
nehmers entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Der vollstédndige oder teilweise Wegfall des Versiche-
rungsschutzes hat bei Verletzung einer nach Eintritt des
Versicherungsfalls bestehenden Auskunfts- oder Aufkla-
rungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versiche-
rer den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung
in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Oblie-
genheit nicht grob fahrlassig verletzt hat, bleibt der Ver-
sicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der
Obliegenheit weder flr den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den
Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung
ursachlich war. Das gilt nicht, wenn der Versicherungs-
nehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhéngig
davon, ob der Versicherer ein ihm nach Ziff. 26.1 zuste-
hendes Kiindigungsrecht ausubt.

Weitere Bestimmungen

27.
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Mitversicherte Personen

Erstreckt sich die Versicherung auch auf Haftpflichtan-
spriiche gegen andere Personen als den Versicherungs-
nehmer selbst, sind alle fiir ihn geltenden Bestimmun-
gen auf die Mitversicherten entsprechend anzuwenden.
Die Bestimmungen tber die Vorsorgeversicherung (Ziff.
4.) gelten nicht, wenn das neue Risiko nur in der Person
eines Mitversicherten entsteht.

Die Auslibung der Rechte aus dem Versicherungsver-
trag steht ausschlieBlich dem Versicherungsnehmer zu.
Er ist neben den Mitversicherten fur die Erflllung der
Obliegenheiten verantwortlich.

Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endgdiltigen
Feststellung ohne Zustimmung des Versicherers weder
abgetreten noch verpfédndet werden. Eine Abtretung an
den geschédigten Dritten ist zuldssig.

Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderung

Alle fir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkla-
rungen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers
oder an die im Versicherungsschein oder in dessen
Nachtragen als zustandig bezeichnete Geschéftsstelle
gerichtet werden.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner
Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, gentgt fur
eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer
gegeniber abzugeben ist, die Absendung eines einge-
schriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer
bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der
Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt ent-
sprechend fir den Fall einer Namenséanderung des Ver-
sicherungsnehmers.

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fiir sei-
nen Gewerbebetrieb abgeschlossen, finden bei einer
Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestim-
mungen der Ziff. 29.2 entsprechende Anwendung.

Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjéhren in
drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den all-
gemeinen Vorschriften des Blrgerlichen Gesetzbuches.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem
Versicherer angemeldet worden, ist die Verjahrung von
der Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem
die Entscheidung des Versicherers dem Anspruchsteller
in Textform zugeht.

Zusténdiges Gericht

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit
nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fir den Ver-
sicherungsvertrag zustandigen Niederlassung. Ist der
Versicherungsnehmer eine natirliche Person, ist auch
das Gericht ortlich zusténdig, in dessen Bezirk der Ver-
sicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat.

Ist der Versicherungsnehmer eine natlrliche Person,
mussen Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen
ihn bei dem Gericht erhoben werden, das fiir seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort



seines gewohnlichen Aufenthalts zustandig ist. Ist der
Versicherungsnehmer eine juristische Person, bestimmt
sich das zustandige Gericht auch nach dem Sitz oder
der Niederlassung des Versicherungsnehmers. Das
Gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene
Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft, Gesell-
schaft burgerlichen Rechts oder eine eingetragene Part-
nerschaftsgesellschaft ist.

31.3 Sind der Wohnsitz oder gewoéhnliche Aufenthalt im Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich
die gerichtliche Zusténdigkeit fir Klagen aus dem Versi-
cherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach
dem Sitz des Versicherers oder seiner fir den Versiche-
rungsvertrag zustandigen Niederlassung.

32. Anzuwendendes Recht
Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
33. Bedingungsanpassung

33.1 Einzelne Bedingungen kénnen mit Wirkung fiir beste-
hende Versicherungsvertrdge geandert, ergdnzt oder
ersetzt werden,

— wenn eine Rechtsvorschrift eingeflihrt oder gedndert
wird, die diese Bedingungen betrifft oder auf der
diese beruhen,

— bei einer diese Bedingungen unmittelbar betreffen-
den neuen oder gednderten hdchstrichterlichen
Rechtsprechung,

— wenn ein Gericht einzelne Bedingungen rechtskraftig
fur unwirksam erklart oder

— wenn die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungs-
aufsicht diese Bedingungen durch Verwaltungsakt
als mit dem geltenden Recht nichtvereinbar bean-
standet und den Versicherer zur Ab&nderung auffor-
dert und dadurch eine mit gesetzlichen Bestimmun-
gen nicht zu schlieBende Vertragsliicke entstanden
ist und das Verhéltnis Beitragsleistung und Versiche-
rungsschutz in nicht unbedeutendem MaBe gestort
wird.

Dies gilt nur fur Bedingungen, die folgende Bereiche betreffen:
— Umfang des Versicherungsschutzes;
— Deckungsausschlisse und

— Pflichten des Versicherungsnehmers und der Versi-
cherten.

33.2 Die geénderten Bedingungen durfen den Versiche-
rungsnehmer als einzelne Regelung und im Zusammen-
wirken mit anderen Bedingungen des Vertrages nicht
schlechter stellen als die urspriingliche Regelung.

33.3 Die geédnderten, erganzten oder ersetzten Bedingungen
sind dem Versicherungsnehmer schriftlich bekannt zu
geben und Inhalt und Grund der Anderung zu erlautern.
Sie gelten als genehmigt, wenn der Versicherungsneh-
mer nicht innerhalb von zwei Monaten nach Bekanntga-
be schriftlich widerspricht. Hierauf wird er bei der
Bekanntgabe ausdriicklich hingewiesen. Zur Wahrung
der Frist gentigt die rechtzeitige Absendung des Wider-
spruchs. Bei fristgemaBem Widerspruch treten die
Anderungen nicht in Kraft.
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Merkblatt zur Datenverarbeitung

Vorbemerkung

Versicherungen kdnnen heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe der
elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erflillen. Nur so lassen sich
Vertragsverhéltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln;
auch bietet die EDV einen besseren Schutz der Versichertenge-
meinschaft vor missbrduchlichen Handlungen als die bisherigen
manuellen Verfahren. Die Verarbeitung der dem Versicherer, die VHV
Allgemeine Versicherung AG, bzw. der S.L.P. Vertriebsservice AG
(nachfolgend S.L.P. genannt) bekannt gegebenen Daten zu lhrer
Person wird durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt.
Danach ist die Datenverarbeitung und -nutzung zuldssig, wenn das
BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn der
Betroffene eingewilligt hat. Das BDSG erlaubt eine Datenverarbei-
tung und -nutzung stets, wenn dies fur die Begrtindung, Durchfiih-
rung oder Beendigung eines rechtsgeschaftlichen oder rechtsge-
schéftahnlichen Schuldverhaltnisses erforderlich ist oder soweit es
zur Wahrung berechtigter Interessen der speichernden Stelle erfor-
derlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schut-
zwdirdige Interesse des Betroffenen an dem Ausschluss der Verar-
beitung oder Nutzung Uberwiegt.

Einwilligungserklarung

Unabhéngig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessen-
abwéagung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fur die
Datenverarbeitung ist in Ihren Versicherungsantrag eine Einwilli-
gungserklarung nach dem BDSG aufgenommen worden. Diese gilt
Uber die Beendigung des Versicherungsvertrages hinaus, endet
jedoch — auBer in der Lebens- und Unfallversicherung — schon mit
Ablehnung des Antrags oder durch lhren jederzeit mdglichen
Widerruf. Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz
oder teilweise gestrichen, kommt es u. U. nicht zu einem Vertrags-
abschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw. teilweise gestrichener
Einwilligungserklarung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung
in dem begrenzten gesetzlich zuldssigen Rahmen, wie in der Vor-
bemerkung beschrieben, erfolgen.

Schweigepflichtentbindungserklarung

Daneben setzt auch die Ubermittlung von Daten, die, wie z. B. beim
Arzt, einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis
des Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der
Lebens-, Kranken- und Unfallversicherung (Personenversicherung)
ist daher im Antrag auch eine Schweigepflichtentbindungsklausel
enthalten. Im Folgenden will Ihnen der Versicherer einige wesentli-
che Beispiele fur die Datenverarbeitung und -nutzung nennen.

1. Datenspeicherung bei Ihrem Versicherer

Der Versicherer bzw. die S.L.P. speichern Daten, die fir den Versi-
cherungsvertrag notwendig sind. Das sind zunéchst Ihre Angaben im
Antrag (Antragsdaten). Weiter werden zum Vertrag versicherungs-
technische Daten wie Kundennummer (Partnernummer), Versiche-
rungssumme, Versicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung sowie
erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers,
eines Sachverstandigen oder eines Arztes, gefuhrt (Vertragsdaten).
Bei einem Versicherungsfall werden lhre Angaben zum Schaden und
ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom Arzt ermittelten
Grad der Berufsunféhigkeit, die Feststellung lhrer Reparaturwerkstatt
Uber einen Kfz-Totalschaden oder bei Ablauf einer Lebensversiche-
rung den Auszahlungsbetrag (Leistungsdaten) gespeichert.

2. Datenlibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets
auf einen Ausgleich der von ihm Ubernommenen Risiken achten.
Deshalb gibt er in vielen Féllen einen Teil der Risiken an Ruckversi-
cherer im In- und Ausland ab. Diese Ruckversicherer ben&tigen
ebenfalls entsprechende versicherungstechnische Angaben von
dem Versicherer, wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des Versi-
cherungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlags sowie im
Einzelfall auch lhre Personalien. Soweit Rickversicherer bei der
Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden ihnen auch die
daflr erforderlichen Unterlagen zur Verfligung gestellt. In einigen
Fallen bedienen sich die Rickversicherer weiterer Rlickversicherer,
denen sie ebenfalls entsprechende Daten Ubergeben.

3. Datenlibermittlung an andere Versicherer

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei
Antragstellung, jeder Vertragsdnderung und im Schadenfall dem
Versicherer alle fur die Einschatzung des Wagnisses und die Scha-
denabwicklung wichtigen Umsténde anzugeben. Hierzu gehdren z.
B. friihere Krankheiten und Versicherungsfélle oder Mitteilungen
Uber gleichartige andere Versicherungen (beantragte, bestehende,
abgelehnte oder gekiindigte). Um Versicherungsmissbrauch zu ver-
hindern, eventuelle Widerspriche in den Angaben des Versicherten
aufzuklaren oder um Licken bei den Feststellungen zum entstan-
denen Schaden zu schlieBen, kann es erforderlich sein, andere Ver-
sicherer um Auskunft zu bitten oder entsprechende Auskiinfte auf
Anfragen zu erteilen. Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen
(Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie
bei Teilungsabkommen) eines Austauschs von personenbezogenen
Daten unter den Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen
weitergegeben, wie Name und Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art des

Versicherungsschutzes und des Risikos oder Angaben zum Scha-
den, wie Schadenh&he und Schadentag.

4. Hinweis- und Informationssystem (HIS)

Schaden

Die informa IRFP GmbH betreibt das Hinweis- und Informationssy-
stem der Versicherungswirtschaft (HIS). An das HIS meldet der Versi-
cherer — ebenso wie andere Versicherungsunternehmen - erhdhte
Risiken sowie Auffalligkeiten, die auf Versicherungsbetrug hindeuten
kénnten und daher einer ndheren Prufung bedirfen. Die Meldung ist
bei Antragstellung oder im Schadenfall méglich und kann eine Person
oder eine Sache, z. B. ein Kfz, betreffen. Eine Meldung zur Person ist
mdglich, wenn ungewohnlich oft Schdden gemeldet werden oder z. B.
das Schadenbild mit der Schadenschilderung nicht in Einklang zu
bringen ist. Die Versicherer missen im Schadenfall wissen, ob ein
Fahrzeug schwerwiegende oder unreparierte Vorschaden hatte oder
sogar schon einmal als gestohlen gemeldet wurde. Aus diesem Grund
werden Fahrzeuge an das HIS gemeldet, wenn diese einen Totalscha-
den haben, gestohlen worden sind oder im Falle von Abrechnungen
ohne Reparaturnachweis. Immobilien werden an das HIS gemeldet,
wenn eine ungewdhnlich hohe Schadenhéaufigkeit festgestellt wird.
Sollte der Versicherer Sie, Ihre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS
melden, werden Sie in jedem Fall tiber die Einmeldung vom Versiche-
rer benachrichtigt. Bei der Priifung lhres Antrags auf Abschluss eines
Versicherungsvertrages oder Regulierung eines Schadens, richten der
Versicherer bzw. die S.L.P. Anfragen zur Person oder Sache (z. B. Kfz)
an das HIS und speichert die Ergebnisse der Anfragen. Im Schadens-
fall kann es nach einem Hinweis durch das HIS erforderlich sein,
genauere Angaben zum Sachverhalt von den Versicherern, die Daten
an das HIS gemeldet haben, zu erfragen. Auch diese Ergebnisse wer-
den speichert, soweit sie fir die Priifung des Versicherungsfalls rele-
vant sind. Es kann auch dazu kommen, dass der Versicherer Anfragen
anderer Versicherer in einem spateren Leistungsfall beantwortet und
daher Auskunft Uber lhren Schadenfall geben muss.

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter
www.informa-irfp.de.

5. Datenverarbeitung in und auBerhalb der Unternehmensgruppe
Einzelne Versicherungsbranchen bzw. -sparten (z. B. Lebens-,
Kranken-, Sachversicherungen) [und andere Finanzdienstleistun-
gen, z. B. Kredite, Bausparen, Kapitalanlagen, Immobilien] werden
durch rechtlich selbsténdige Unternehmen betrieben. Um den Kun-
den einen umfassenden Versicherungsschutz anbieten zu kdnnen,
arbeiten die Unternehmen haufig in Unternehmensgruppen zusam-
men. Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne Bereiche zentrali-
siert, wie das Inkasso oder die Daten -verarbeitung. So wird z. B.
Ihre Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Vertrage mit
verschiedenen Unternehmen der Gruppe abschlieBen; und auch
lhre Versicherungsnummer, die Art der Vertrage, ggf. Ihr Geburts-
datum, Kontonummer und Bankleitzahl, d. h. lhre allgemeinen
Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, werden in einer zentralen
Datensammlung gefiihrt. Dabei sind die sog. Partnerdaten (z. B.
Name, Adresse, Kundennummer, Kontonummer, Bankleitzahl,
bestehende Vertrdge) von allen Unternehmen der Gruppe bzw.
S.L.P. abfragbar. Auf diese Weise kann eingehende Post immer rich-
tig zugeordnet und bei telefonischen Anfragen sofort der zusténdi-
ge Partner genannt werden. Auch Geldeingénge kénnen so in Zwei-
felsféllen ohne Ruckfragen korrekt verbucht werden. Die Ubrigen all-
gemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind dagegen
nur von den Versicherungsunternehmen der Gruppe bzw. der
S.L.P, soweit es sich um Versicherungsvertrage handelt, die die
S.L.P. betreut bzw. verwaltet, abfragbar. Obwohl alle diese Daten
nur zur Beratung und Betreuung des jeweiligen Kunden durch die
einzelnen Unternehmen bzw. der S.L.P. verwendet werden, spricht
das Gesetz auch hier von ,Datentbermittlung®, bei der die Vor-
schriften des Bundesdatenschutzgesetzes zu beachten sind. Bran-
chenspezifische Daten — wie z. B. Gesundheits- oder Bonitatsdaten
- bleiben dagegen unter ausschlieBlicher Verfligung der jeweiligen
Unternehmen bzw. der S.L.P.. Zur Unternehmensgruppe gehdren z.
Z. folgende Unternehmen an:

VHV Vereinigte Hannoversche Versicherung a.G.
VHV Aligemeine Versicherung AG

Hannoversche Direktversicherung AG
Hannoversche Lebensversicherung AG

VHV Lebensversicherung AG

VHV Holding AG

VHV insurance services GmbH

VHV Dienstleistungen GmbH

Hannoversche Direktvertriebs-GmbH

VHV Vermogensanlage AG

Hannoversche - Consult GmbH
HANNO-PENSION-Versorgungs-Management e.V.
VWVH Versicherungsvermittlung Hannover GmbH
WAVE Management AG

Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft
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[Daneben arbeiten diese Versicherungsunternehmen zur umfassen-
den Beratung und Betreuung ihrer Kunden in weiteren Finanz-
dienstleistungen (z. B. Kredite, Bausparvertrage, Kapitalanlagen,
Immobilien) auch mit Kreditinstituten, Bausparkassen, Kapitalanla-
ge- und Immobiliengesellschaften auBerhalb der Gruppe zusam-
men. Zurzeit wird kooperiert mit:

Die Zusammenarbeit besteht dabei in der gegenseitigen Vermitt-
lung der jeweiligen Produkte und der weiteren Betreuung der so
gewonnenen Kunden. So vermitteln z. B. die genannten Kreditinsti-
tute im Rahmen einer Kundenberatung / -betreuung Versicherungen
als Ergénzung zu den eigenen Finanzdienstleistungsprodukten. Fir
die Datenverarbeitung der vermittelnden Stelle gelten die folgenden
Ausfiihrungen unter Punkt 6.]

6. Betreuung durch Versicherungsvermittler

In Ihren Versicherungsangelegenheiten [sowie im Rahmen des son-
stigen Dienstleistungsangebots der Unternehmensgruppe bzw. der
Kooperationspartner] werden Sie durch einen Vermittler betreut [der
Sie mit lhrer Einwilligung auch in sonstigen Finanzdienstleistungen
berat]. Vermittler in diesem Sinn sind neben Einzelpersonen auch
Vermittlungsgesellschaften [sowie im Rahmen der Zusammenarbeit
bei Finanzdienstleistungen auch Kreditinstitute, Bausparkassen,
Kapitalanlage- und Immobiliengesellschaften u. a.]. Um seine Aufga-
ben ordnungsgeméaB erfillen zu kénnen, erhélt der Vermittler zu die-
sen Zwecken von dem Versicherer bzw. der S.L.P. die fiir die Betreu-
ung und Beratung notwendigen Angaben aus |Ihren Antrags-, Ver-
trags- und Leistungsdaten, z. B. Versicherungsnummer, Beitrage, Art
des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der Versiche-
rungsfélle und Hoéhe von Versicherungsleistungen [sowie von den
Partnerunternehmen Angaben Uber andere finanzielle Dienstleistun-
gen, z. B. Abschluss und Stand lhres Bausparvertrags]. AusschlieB3-
lich zum Zweck von Vertragsanpassungen in der Personenversiche-
rung kénnen an den zusténdigen Vermittler auch Gesundheitsdaten
Ubermittelt werden. Die Vermittler verarbeiten und nutzen selbst
diese personenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Bera-
tung und Betreuung des Kunden. Auch werden Sie von dem Versi-
cherer bzw. der S.L.P. Gber Anderungen der kundenrelevanten Daten
informiert. Jeder Vermittler ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet,
die Bestimmungen des BDSG und seine besonderen Verschwiegen-
heitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beach-
ten. Der fiUr Ihre Betreuung zusténdige Vermittler wird lhnen mitge-
teilt. Endet seine Tatigkeit (z. B. durch Kiindigung des Vermittlerver-
trags oder bei Pensionierung), wird lhre Betreuung neu geregelt.

7. Nutzung von personenbezogenen Informationen anderer
Unternehmen

Der Versicherer bzw. der S.L.P. nutzen Informationen von Auskunf-
teien, wie z. B. der SCHUFA oder InFoScore. Die an Versicherer
bzw. der S.L.P. Ubermittelten Angaben beziehen sich konkret auf

das Zahlungsverhalten des Antragstellers oder des Kunden in des-
sen Vergangenheit. Zur Einschatzung des Risikos von kunftigen
Zahlungsausfallen erstellt die Auskunftei auBerdem eine Prognose
zur Einschatzung lhrer zukinftigen Zahlungsfahigkeit. Dazu wird
von dem Unternehmen auf der Grundlage bewéhrter, mathema-
tisch-statistischer Analyseverfahren und unter Einbeziehung von
Erfahrungswerten Uber vergleichbare Verbrauchergruppen ein ein-
zelner Scorewert gebildet, welcher dann eine Einschatzung hin-
sichtlich des zukilinftigen Zahlungsverhaltens des Antragstellers
ermdglicht. Die Scorewert-Ermittlung erfolgt lber Berechnungen
von DurchschnittsgréBen und Wahrscheinlichkeitswerten fir Ver-
gleichsgruppen, die dhnliche Merkmale aufweisen wie der Antrag-
steller, wobei die zugrunde liegenden Informationen aus Auswer-
tungen von Statistiken und Marktforschungen sowie aus Wohnort-
und Gebaudedateien entnommen werden. Zweck der Nutzung der
genannten Informationen ist es, bei Vertragsabschluss oder Ver-
tragsénderungen die Zahlungsfahigkeit des Kunden zu Uberprifen,
um zu entscheiden, ob und zu welchen Konditionen ein Vertrag
abgeschlossen bzw. gedndert wird, bei Zahlungsstérungen besser
entscheiden zu kdnnen, welche MaBnahmen zweckmaBigerweise
eingeleitet werden sollen und im Leistungsfall die Leistungspflicht
zu prifen. Ziel ist es, Kosten fiir die Gemeinschaft der Versicherten
zu vermeiden, die bei Zahlungsunféhigkeit und Zahlungsausfallen
einzelner Versicherter entstehen. Damit Verwechslungen hinsicht-
lich der Person des Antragstellers oder Kunden vermieden werden,
ist es erforderlich, den Namen, die Anschrift und gegebenenfalls
das Geburtsdatum an die Auskunftei weiterzugeben. Sie haben die
Maoglichkeit, der Ubermittlung eines Scorewertes bei der Auskunftei
zu widersprechen Zurzeit wird mit folgenden Auskunfteien
zusammengearbeitet:
— SCHUFA Holding AG, Hagenauer StraBe 44, 65203 Wiesbaden,
www.schufa.de
— InFoScore Consumer Data GmbH, RheinstraBe 99, 76532
Baden-Baden, www.infoscore.de
— INFORMA Unternehmensberatung GmbH, RheinstraBe 99,
76532 Baden-Baden, Tel.: 01805/13 66 33 (Festnetzpreis hoch-
stens 14 Cent pro Minute, aus Mobilfunknetzen hochstens 42
Cent pro Minute).

8. Weitere Auskiinfte und Erlduterungen uber Ihre Rechte
Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz
neben dem eingangs erwahnten Widerrufsrecht ein Recht auf Aus-
kunft sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Léschung lhrer in einer Datei gespei-
cherten Daten. Wegen eventueller weiterer Auskinfte und Erlaute-
rungen wenden Sie sich bitte an den betrieblichen Datenschutzbe-
auftragten Ihres Versicherers. Richten Sie auch ein etwaiges Verlan-
gen auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder Léschung wegen
der beim Ruckversicherer gespeicherten Daten stets an den Versi-
cherer.

Versicherer

VHV Allgemeine Versicherung AG, VHV-Platz 1, 30177 Hannover

Vertrieb  Swiss Life Partner Service- und Finanzvermittlungs GmbH, Berliner StraBe 85, 80805 Miinchen
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